FAIK TURAN TERMAL TURIZM MADEN ENERJI SANAYI VE
TICARET LTD. $Ti
ADI ALTINDA
FT LOTUS THERMAL & WELLNESS & SPA

KISISEL VERI iISLEME, SAKLAMA VE iIMHA POLITIKASI

1.GIRIS

Her zaman muhataplarina en iyi hizmeti sunmay1 hedef edinmis olan Faik Turan Termal Turizm
Maden Enerji Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti adi altinda FT Lotus Thermal & Wellness & SPA
(Sirket”),,kisilerin mahremiyetlerinin korunmasina hizmet eden ve Anayasamizin 20. maddesi,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuatla ortaya konan “kigisel
verilerin korunmasina” 6zel bir dnem atfetmektedir. Bu kapsamda sundugumuz hizmet ve
ticari faaliyetlerimiz sebebiyle kisisel verilerine vakif oldugumuz calisanlarimizin, calisan
adaylarimizin, stajyerlerimizin, musterilerimizin, tedarikgilerimizin, is yeri hekimimizin ve is
iliskisi kurdugumuz kurumlarin c¢alisanlarinin ve Uguncli kisilerin kisisel verilerinin
saklanmasina ve imhasina iligkin usul ve esaslar bu Politika’da ortaya konmustur.

2.TANIMLAR

Kanun, KVKK 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kurul Kigisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirlG bilgi

Calisan Sirketimiz ile akdedilmis olan is s6zlesmesi hikimleri geregince hizmet
veren gergek Kisiler

Calisan Adayi Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis
ve ilgili bilgilerini sitemizin incelemesine agmis olan gergek kisiler

Ziyaretgi Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere ¢esitli amaglarla girmis
olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kigiler

Konuk Otelimizde konaklama hizmeti almak amaciyla sirketimizle yapilan veya
yazili olmaksizin yurarlige giren bir konaklama sézlesmesine dayali
olarak otel odasi olarak tahsis edilmis alanlarda konaklama hizmeti alan
gercek Kisiler

Tedarikgi Sirketimizin her tarlu is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi,
tedarikgi

Stajyer Mesleki Egitim Kanunu Uyarinca “Ylksek Ogretim Kurulunca Yiiksek
Ogretim Kurumlarinda verilmekte olan her diizeydeki alana 6zgu olarak
belirlenen teorik uygulamali dersler disinda , 6grencilerin 6gretim
programlariyla kazandirilmasi 6ngorilen mesleki bilgi , beceri , tutum ve




davraniglar gelistirmeleri sektoru tanimalari , is hayatina uyumlari ,
gercek Uretim ve hizmet ortamlarinda yetismeleri amaciyla isletmede
yaptiklari mesleki gcalisma “ faaliyetini gerceklestirmek amaciyla
sirketimizde staj yapan égrenci

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle
aciklanan riza

Veri Sorumlusu

Kigisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi veri
sorumlusudur

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her
tarld islem

Kigisel Veri Sahibi/ Veri

Kisisel verisi igslenen gercek kisiler

| llgilisi
Kayit Ortami Tamamen veya kismen otomatik olan ya da otomatik olamayan
Veri Igleyen Veri sorumlusunun verdidi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
] isleyen gercek ve tlzel Kisi
Imha Kisisel verilerin silinmesi , yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi

Periyodik Imha

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen
ve tekrar eden araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme iglemi

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacagi sekilde degistirilmesi

Kanun, KVKK

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

3.KiSISEL VERI KAYIT ORTAMLARI

Faik Turan Termal Turizm Maden Enerji Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti nezdinde saklanan kisisel
veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki yikimltklerimize uygun kayit ortamlarinda saklanmaktadir.
Kisisel verilerin saklanmasi igin kullanilan kayit ortamlari genel itibariyla asagidaki tabloda

gosterildigi sekildedir.




Elektronik Ortamlar

Basili Evrak Ortamlari

- Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta,
veritabani, web, dosya paylasim, vb.)

- Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal,)
- Bilgi glivenligi cihazlar (gtvenlik

duvari, saldiri tespit ve engelleme, ginluk
kayit dosyasi, antiviris vb. )

Video Kaydi ve Ses Kaydi

- Kisisel bilgisayarlar (Masaustu, dizust()
- Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

- Optik diskler (CD, DVD vb.)

- Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart

- Yazicl, tarayici, fotokopi makinesi

- Bulut dijital ortamlar ( Sirket’in biinyesinde
yer almayan Sirket'in kullaniminda olan kripto
grafik olarak sifrelenmis internet tabanh sunucular
ve diger alanlar )

- Kagit

- Manuel veri kayit sistemleri (anket
formlari, ziyaretci giris defteri)

- Yazili, basili, gorsel ortamlar

4. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

4.1 Kisisel verilerin saklanmasi

Sirketimiz kisisel verilerin saklanmasi hususunda Anayasa ile belirlenmis ilkeler ¢ergevesinde,
KVKK ve alt mevzuati ile KVK Kurulu’'nun karar ve uygulamalarina uygun davranmaktadir. Bu
kapsamda kisisel veriler veri sahiplerinin iradelerine uygun ve pozitif mevzuatta belirlenen sireler

boyunca saklanmaktadir.

Yukarida anilan mevzuat uyarinca kisisel verilerin ne kadar sure saklanmasi gerektigine iliskin bir
dizenleme olmadigi hallerde, kisisel veriler o verinin islenmesini gerektiren hukuki iligkinin
niteliine gore ticari hayatta tatbik edilen teamile uygun sire kadar saklanmayr miuteakip

silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermesine muteakip, derhal imhasi yoluna gidilememektedir.
Zira ileride hukuki uyusmazliklar yasanmasi olanak dahilinde oldugundan kisisel verinin
islenmesine temel teskil eden hukuki iligkinin tiriine bagli olarak saklama slresinin sonuna kadar

saklanmasi gerekmektedir.




4.1.1 Kigisel verilerin Saklanmasina Dayanak Teskil Eden Hukuki ve Teknik Sebepler

Calisan adaylarimiza ait kisisel veriler, Sirket faaliyetlerinin yUritilmesi amaciyla ihtiyag duyulan
istihdamin yerine getirilmesi; calisan adayinin tespit edilen saglik durumuna gdére uygun olan is
pozisyonlarinin saglanmasi; Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yiritiimesinin temini;
akdedilmesi hedeflenen stzlesmede yer alan amaglar dogrultusunda etkili galisan ydnetiminin
surdurilmesi ve gelistirilmesi; Sirketimizin sair mevzuattan dogan yukimlullklerinin yerine
getirilmesi; uygun istihdamin saplanmasi amaciyla 6zelliklerinize gore gruplandirmalarin yapilmasi
galisan statisiine kavusulmasi halinde 6zliik dosyanizin olusturulmasi teknik sebeplerine dayal
olarak islenmektedir.

Bu veriler calisan adayinin mevcut agik istihdam pozisyonu disinda ortaya ¢gikmasi olasihigi olan
pozisyonlar icin de gegerli olmasini istedigine donuk agik rizasinin bulunmasi halinde rizaya uygun
slire boyunca saklanmaktadir. Calisan adaylarimiza ait kisisel verilerin temini ve saklanmasi,
istihdam saglamak Uzere is s6zlesmesinin akdedilmesini hedeflediginden, KVKK md.5/2-c’de
ifadesini bulan “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
stzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” hukuksal nedenine
dayanmaktadir.

Calisanlarimiza ait kisisel veriler, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, is Kanunu
ve ilgili diger mevzuatla Sirketimize yiklenen yasal ylikimliltklerin ifasi; Sirketimiz ile is iligkisi
icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari guvenliginin temini; yapilan s6zlesmelerin Sirket tarafindan
ifa edilmesi; faaliyet streglerinin belirlenmesi ve uygulanmasi; Sirketimizin is sagligi ve givenligini
saglama ve gelistirmeye iligkin yUkUmldllklerinin yerine getirilmesi; acil durum listelerinin
olusturulmasi, acil durum operasyonlarinin yiratilmesi ve acil durum analiz raporlarinin
olusturulmasi, isyeri hekiminden saglik raporu elde edilmesine bagl sureclerin yuratilmesi; riza
verilmesi halinde, tespit edilen saglik durumuna gore pozisyon degisikliklerinin yapilmasi yoluyla
en uygun is pozisyonda istihdam saglanmasi; Yonetim insan kaynaklari politikalarinin yuratilmesi;
Sirketimiz ile akdedilmis olan is s6zlesmesinde yer alan amaglar dogrultusunda etkili calisan
yonetiminin surdurilmesi ve gelistiriimesi, 6zlik dosyasinin olusturulmasi, Sirketimizin sair
mevzuattan dogan yukumldlUklerini yerine getirmesi; kamu kurumlarina bildirim yapilmasi amaciyla
Ozelliklerinize go6re gruplandirmalarin yapilmasi ve performans degerlendirme slreglerinin
yuritilmesi teknik sebeplerine dayali olarak islenmektedir.

Bu verilerden is sagligi ve giivenligi faaliyetlerine iliskin her tirlii kayitlarin saklanmasi, is Saghig
ve Guvenligi Hizmetleri Yonetmeligi'nin 7. maddesi uyarinca calisanin is akdinin sona erdigi
tarihten itibaren en az 15 yil saklanmasi zorunlulugu gerekgesine dayanmaktadir. Calisanlarimizin
is Saghg: ve glvenligi verileri disindaki kisisel verileri ise, bu saklamanin hukuki gerekgesini teskil
eden is Kanunu’nun 32. Maddesinde isaret edilen “5 yillik isci (icret alacaklari zamanasimi” nazara
alinarak is s6zlesmesinin sona ermesinden itibaren 5 yil boyunca saklanmaktadir. Anilan yasal
zorunluluklar sebebiyle ifa edilen veri saklama faaliyeti, KVKK md.5/2-a kapsaminda “kanunlarda
acikga éngériilmesi” ve md. 5/2-f “iigili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” kapsaminda hukuki
sebeplerine dayanmaktadir.

Stajyerlerimize ait Kisisel Veriler : Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, Is
Kanunu

Mesleki Egitim Kanunu ve ilgili diger mevzuatla Sirketimize yiklenen yasal ytukidmluliklerin ifasi;
Sirketimiz ile is iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glvenliginin temini; yapilan
so6zlesmelerin Sirket tarafindan ifa edilmesi; faaliyet sireglerinin belirlenmesi ve uygulanmasi;
Sirketimizin is saghgi ve guvenligini saglama ve gelistirmeye iligkin ylUktUmlGlUklerinin yerine
getirilmesi;

Acil durum listelerinin olusturulmasi ve acil durum operasyonlarinin yuraitilmesi , Acil durum analiz
raporlarinin olusturulmasi, is kazasi halinde gerekli faaliyetlerin icrasi , Isyeri hekiminden saglik



raporu elde edilmesine bagl sireglerin yuritilmesi, tespit edilen saglik durumunuza gore pozisyon
degisikliklerinin yapilmasi ve bu yolla uygun olan is pozisyonlarinin sizlere saglanmasi, Sirket insan
kaynaklari politikalarinin ydrGtilmesi, Sirketimiz ile Stajyerlerimiz arasindaki hukuk, iligki
dogrultusunda, etkili calisan/Stajyer ydnetiminin sirdiriimesi ve gelistirimesi, Ozliik/Sahsi
dosyasinin olusturulmasi, Sirketimizin sair mevzuattan dogan yikimlUlUklerini yerine getirmesini
temini kapsaminda, kamu kurumlarina bildiim yapilmasi amaciyla &zelliklerinize gbre
gruplandirmalarin yapilmasi; Performans degerlendirme stireglerinin yuritilmesi. Sirket araglari ile
yapilan gorevler sirasinda ¢alisanlarin/stajyerlerin ve tglncu kisilerin fiziki ve hukuki givenliginin
saglanmasi gibi teknik sebeplerine dayali olarak islenmektedir.

Stajyerlerimizin sonra varsa Is Saghgi ve glvenligine iliskin her tirlii kayitlari bu verilerden
Caliganlara kiyasen is sagligi ve givenligi faaliyetlerine iligkin her tirlii kayitlarin saklanmasi, is
Saghgi ve Guvenligi Hizmetleri Yonetmeligi’nin 7. maddesi uyarinca ¢aligsanin is akdinin sona erdigi
tarihten itibaren en az 15 yil saklanmasi zorunlulugu gerekgesine dayanmaktadir. Stajyerlerimizin
is Saghig ve glivenligi verileri disindaki kisisel verileri ise, bu saklamanin “dénemsel edimlere iligkin
zamanasimini belirlemesi © sebebiyle hukuki gerekgesini teskil eden 6zel nitelikteki sdzlesmeye
dayali 6denmeyen staj Ucret alacagi TBK m.147/1. Maddesinde isaret edilen “5 yillik zamanasim1”
nazara alinarak Stajin sona ermesinden itibaren 5 yil boyunca saklanmaktadir. Anilan yasal
zorunluluklar sebebiyle ifa edilen veri saklama faaliyeti, KVKK md.5/2-a kapsaminda “kanunlarda
agikga 6éngériilmesi” ve md. 5/2-f “ilgili kisinin temel hak ve dzgrliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” kapsaminda hukuki
sebeplerine dayanmaktadir.

Mal ve Hizmet Alimi Yapilan Sirketlerin (Tedarikcilerin) Temsilcilerine ve Personeline
ait kisisel veriler, Sirket calisan ve musterileri ile misteri temsilcilerinin guvenliginin saglanmasi ;
sirketimizin ifa etmek zorunda oldugu sézlesmeler kapsaminda mdusterilerine ve muhataplarina
verilen hizmetlerin yerine getiriimesi ve kalitesinin ylkseltiimesi ; musterilere verilen hizmetlerle ilgili
ifa kusuru iddialarina karsi delil niteligi sebebiyle hukuki haklarin korunabilmesi; Sirketimizin sair
mevzuattan kaynaklanan ve musterilerine vermeyi taahhit ettigi hizmetlere iliskin yukimlulklerin
yerine getirmesi; sirket hizmetlerinin performans degerlendirme stireglerinin yuritilmesi gibi teknik
sebeplerine dayali olarak islenmektedir.

Bu teknik sebepler yukarida sayilan sirketimiz ile musterilerimiz arasindaki hukuki iligkiye
dayandigindan veri isleme faaliyetinin hukuki gerekgesi, KVKK md.5/2-c kapsaminda “Bir
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasidir”. Bu Kigisel verilerin islenmesine iligkin
hukuki gerekce, hizmet alimina konu sézlesmenin ifasinin tamamlanmasi ile son bulmaktadir. Bu
andan itibaren anilan kisisel veriler sézlesmenin karsi tarafindan sézlesmeye aykirilik iddiasi
gelmesi, Uglincu kisilerden veya s6zlesmenin karsi tarafi tarafindan sézlesme hikimlerinin ihlal
edildigi ihbarinda bulunulmasi gibi sebeplerle Sirketimizin mesru menfaatini koruyabilmek
gerekliligi sebebiyle Turk Borglar Kanunu’'nun 146. Maddesi nazara alinarak 10 yil slreyle
saklanmaktadir. Anilan durum sebebiyle ifa edilen veri saklama faaliyeti, KVKK md 5/2-e
kapsaminda “bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi” ve
md 5/2-f kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine
dayanmaktadir.

Ziyaretcilere iligkin kisisel veriler, Sirketimizin ¢alisanlari, ¢6zim ortaklari, tedarikgi temsilci ve
yardimcilari ile ziyaretgilerimizin can ve mal glivenliginin saglanmasi, giris ¢ikislarinin kontrol altina
alinmasi ; Sirket yodneticileri ve c¢alisanlarinin iradelerine uygun olarak sadece istedikleri
kisileri/gerekli gordukleri kisileri kabul etme olanagi taninarak guvenliklerinin artiriimasi, Sirkette
kontrol disi kalan sahislar olup olmadiginin tespiti yoluyla ziyaretgilerin ve Sirketimizin fiziki ve
hukuki kontrol ve glvenliginin saglanmasi teknik sebeplerine dayali olarak islenmektedir. Bu teknik
sebeplerin hukuki gerekcesi, KVKK md 5/2-c kapsaminda “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasidir” ve md 5/2-f kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve dzgurliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki




sebeplerine dayanmaktadir. Bu kisisel verilerin islenmesine iligkin hukuki gerekce, ziyaretcinin
Sirketten ayrilmasi ile son bulmaktadir.

Bu andan itibaren ziyaretcilerimizden anilan kisisel veriler herhangi bir ilgili tarafindan bir haksiz fiil
ihbarinda bulunulmasi ihtimalinde Sirketin, musterilerin, sirket calisanlari/stajyerlerinin mesru
menfaatini koruyabilmek gerekliligi sebebiyle Turk Borg¢lar Kanunu'nun 72. maddesi nazara
alinarak 2 yil sureyle saklanmaktadir. Anilan durum sebebiyle ifa edilen veri saklama faaliyeti,
KVKK md. 5/2-e kapsaminda “bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi” ve md 5/2-f kapsaminda “ilgili kiginin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki
sebeplerine dayanmaktadir.

Konuklara iliskin kisisel veriler : Otelimizde konaklama hizmeti almak amaciyla sirketimizle
yapilan veya yazili olmaksizin yUrarlage giren bir konaklama sdzlesmesine dayali olarak otel odasi
olarak tahsis edilmig alanlarda konaklama hizmeti alan gercek kigilerin can ve mal guvenliginin
saglanmasi, girig gikislarinin kontrol altina alinmasi, sirket yoneticilerinin iradelerine uygun olarak
sadece istedikleri Kigileri kabul etme olanagi taninarak guvenliklerinin artiriimasi, sirkette kontrol
disi kalan sahislar olup olmadiginin tespiti yoluyla konuklarimizin ve sirketimizin fiziki ve hukuki
kontrol ve guvenliginin saglanmasi teknik sebeplerine dayali olarak islenmektedir. Bu teknik
sebeplerin hukuki gerekcesi, KVKK md.5/2-c kapsaminda “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin
gerekli olmasidir’ ve md.5/2-f kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki
sebeplerine dayanmaktadir. Bu kigisel verilerin islenmesine iliskin hukuki gerekce, konugun
sirketten ayrilmasi ile son bulmaktadir.

Bu andan itibaren Konuklarimizdan anilan kisisel veriler herhangi bir ilgili tarafindan bir haksiz fiil
ihbarinda bulunulmasi ihtimalinde Sirketin, musterilerin, sirket calisanlari/stajyerlerinin mesru
menfaatini koruyabilmek gerekliligi sebebiyle Tirk Borglar Kanunu’nun 146. maddesi nazara
alinarak 10 yil sireyle saklanmaktadir. Anilan durum sebebiyle ifa edilen veri saklama faaliyeti,
KVKK md. 5/2-e kapsaminda “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi” ve md.5/2-f kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki
sebeplerine dayanmaktadir.

Giivenlik Kamera Goériintilerine (CCTV) Giren Sahislarin kisisel veri niteligindeki gorintuleri
sirketin kontrolinde olan fiziksel mekanlar ile her turll ilgilinin can ve mal guvenliginin saglanmasi;
calisanlarin, stajyerlerin, musterilerin, ziyaretgilerin, tedarikgilerin, sirket ydneticilerinin veya Gg¢incu
kisilerin herhangi bir haksiz fiille karsilasmalari, sorunun ¢6zUmU ve magdurun mesru
menfaatlerinin korunmasi gibi teknik sebeplere dayali olarak islenmektedir. Bu teknik sebepler
Sirket calisanlar, stajyerler, migteriler, tedarikgiler ve diger ilgililer arasindaki hukuki iliskiye ve iyi
niyet ve dirustlik kurallarina dayandigindan veri isleme faaliyetinin hukuki gerekcgesi, KVKK
md.5/2-f kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasidir”. Bu kisisel verilerin
islenmesine iliskin hukuki gerekge, ilgili kisinin glvenlik kamera kaydinin yapilmasi ile son
bulmaktadir.

Bu andan itibaren anilan kisisel veriler, herhangi bir ceza sorusturmasinda kullaniima ve hak
taleplerine delil teskil etmesi ihtimali sebepleriyle bu ihtimalin gergeklesip gergeklesmeyeceginin
beklenmesi amaciyla hig¢ kimseyle paylasiimaksizin kayit tarihinden itibaren 2 ay sireyle
saklanmakta ve herhangi bir hukuki/cezai ihtilaf sebebiyle delil niteligi tagsimiyorsa bu iki aylik stire
sonunda imha edilmektedir.



4.1.2 Kisisel Verilerin Guvenli Sekilde Saklanmasi ve Hukuka Aykiri Olarak islenmesi ve Erigilmesinin
Oniine Gegilmesi Igin Alinmis Olan Teknik ve Idari Tedbirler

4.1.2.1.Teknik Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin niteligine ve saklandigi ortamlarin 6zelliklerine bagli olarak asagida
siralanan teknik tedbirleri almaktadir.

e Kisisel verilerin muhafaza edildigi ortamlarin givenligi igin bilisim teknolojisinin sagladigi
en yeni olanaklarla koruma saglanmaktadir.

e Kisisel verilerin muhafaza edildigi ortamlarla ilgili olarak ¢oklu guvenlik sistemleri tatbik
edilmektedir.

e Bilisim sisteminde glivenlik zafiyeti olup olmadiginin tespiti amaciyla gerektikge glivenlik ve
sizdirmazhk testleri uygulanmasi ve elde edilecek sonuca uyarli tedbirler alinmasi
ongorilmektedir.

¢ Kigisel verilerin bulundugu ortamlara erisim yetkileri, gereklilik ve dlgululuk ilkeleri uyarinca
hem fiziksel, hem de bilisim sistemleri U(zerinden kategorize edilmekte ve
sinirlandiriimaktadir.

4.1.2.2.1dari Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin niteligine ve saklandigi ortamlarin 6zelliklerine bagh olarak asagida
siralanan idari tedbirleri almaktadir.

o Kisisel verilere erisim yetkisi olan ve/veya isleme/imha silrecine dahil olan tim personele
kisisel veriler, bilgi glvenligi ve 6zel hayatin gizliligi gibi ilgili tim konularda bilgilendirme ve
farkindalik egitimleri

e Kisisel verilerin korunmasi hususunda gereklilikler hakkinda c¢alisanlar ayrintili olarak
talimatlandiriimakta, gerektiginde idari ve disiplin islemi yapilmasi éngorilmektedir.

e Sirket icerisinde saklanan dijital ve / veya fiziksel olarak iglenen kisisel verilere erisme
yetkisine haiz tim personeller, erismesi gereken alanlarla sinirlandiriimistir.

o Ozel nitelikli kisisel verilerin dGnem derecesi dikkatte alinarak yalnizca erigsilmesi gereken
noktalarda personelin dijital ve/veya fiziksel erigsimine izin verilmistir.

e Faaliyetlerimizin yerine getiriimesi slrecinde Kkigisel verilerin paylasimi gerektiginde,
bunlarin korunmasi ve ilgili kisilerin haklarinin muhafazasi igin [Gzumlu sézlesme hikimleri
eklenmekte ve eski sdzlesmeler icin ek s6zlesmeler yapilmaktadir.

e Faaliyetlerimizin icrasi sirasinda hizmet alimini yapiimasi ve kisisel verilerin hizmet verenin
personeliyle kisisel veri paylasimini gerektirmesi halinde gerektiginde hizmet verenin
personelinden de kisisel verilerin korunmasi ve amacina uygun kullanimini emin amaciyla
Ozel olarak taahhitname alinmaktadir.

4.2 Kisisel Verilerin Imhasi
Kisisel Verilerin Hukuka Uygun imha Edilmesi igin Alinmis Teknik ve idari Tedbirler

Kisisel verilerin saklama sureleri sonunda imha edilmesi yoluyla Gglncu kisilerce ulasilmasini geri
doénidsimsiz olarak engelleyebilmek amaciyla, imha takip dosyasi olusturulmus olup, ilgililer
talimatlandirilarak bilisim sisteminde ve fiziksel olarak bulunan kisisel verilerin imhasinin strekli
takibi yapilmaktadir.



4.3.Saklama ve imha Siireglerinde Yer Alan Birimler ve Gérevleri Tablosu

Kisisel verilere iligkin farkindaligin surekliliginin saglanmasi igin
[Gzumlu egitimlerin planlanmasi ve icrasi

insan Kaynaklari Departmani.

Kisisel verilerin iglendigi glivenlik kamerasi veya ziyaretci kayit defteri
gibi harici ortamlarin fiziksel denetimi

Bilgi islem Departmani

Kisisel veri saklama ortamlarinin fiziki ve bilisim sistemi guivenlik
araglarinin gelistiriimesi ve glincellenmesi

insan Kaynaklari ve Bilgi Islem
Departmani

Kisisel verilerin korunmasina iliskin personel goérev
tanimlarinin ilgili galiganlara ve hizmet alinan girket personeline tebligi
ve takibi

insan Kaynaklari Departmani.

Kisisel veri imha dosyasinin olusturulup diizenli bir sekilde imhanin
saglanmasi ve bu iglemlerin kayit altina alinmasi

insan Kaynaklari Departmani

Kisisel verilerin korunmasi ve imhasi surecine iliskin kurulmus olan
sistemin gelistirilmesi igin IUzumlu takip, arastirma ve Onerilerin ortaya

insan Kaynaklari Departmani

konmasi

e Saklama ve imha Siirelerini Gosterir Tablo

VERI SAHIBI VERI KATEGORISI SAKLAMA SURESI
Calisan Adayi Kimlik verileri, iletisim verileri, Basvuruya konu bos statlye iliskin kararin
mesleki gecmis verileri, saghk verilmesinden itibaren acgik riza varsa 2 yil
verileri, ceza mahk(miyet verileri
Calisan Kimlik verileri, iletisim verileri, is s6zlesmesinin sona ermesinden itibaren,
mesleki gecmis verileri, herhangi bir dava veya hukuki ihtilaf s6z
performans verileri, 6zIluk verileri, konusu degilse 5 yil
ceza mahkdmiyet verileri
Calisan is saghgi ve  guvenligi s sozlesmesinin sona ermesinden
faaliyetlerine  iliskin  saghk itibaren, herhangi bir dava veya hukuki
verileri dahil her turlG kayit ihtilaf s6z konusu degilse 15 yil
Stajyer Kimlik verileri, iletisim verileri, Stajin sona ermesinden itibaren, herhangi
mesleki gecmis verileri, bir dava veya hukuki ihtilaf s6z konusu
performans verileri, 6zIUk verileri degilse 5 yil
Stajyer is saghgi ve glvenligi Stajin  sona ermesinden itibaren,
faaliyetlerine iliskin  saghk herhangi bir dava veya hukuki ihtilaf s6z
verileri dahil her turlG kayit konusu degilse 15 yil
Ziyaretgi Kimlik verileri, iletisim verisi Ziyaretcinin  sirketten ayrilmasindan
itibaren Turk Borglar Kanunu'nun 72.
maddesi nazara alinarak 2 yil
Konuk Kimlik verileri, iletisim verisi Konugun otelden ayrilmasindan itibaren
Tark Borglar Kanunu’'nun 146. maddesi
nazara alinarak 10 yil
Tedarikgiler Kimlik verileri, iletisim verileri Hizmet alimina iligkin s6zlesmenin ifasindan

itibaren Turk Borglar Kanunu'nun 146.
Maddesi nazara alinarak 10 yil

Gilivenlik Kamerasi

Goruntileri

Gorsel veri

Kayittan itibaren 2 ay




e Periyodik imha Siiresi

Sirketimizce, periyodik imha siresini 6 ay olarak belirlemistir. Buna gore, her yil Haziran ve Aralik
aylarinda periyodik imha islemi gerceklestirilir.

5.YURURLUK VE GUNCELLEME

Bu politikanin yurtrliga Sirket tarafindan yerinde getirilir. Yasal mevzuatta veya kisisel verilerin
islenme ve saklanmasiyla ilgili sireglerde degisiklik olmasi halinde Sirketimizce glncellenir.

Faik Turan Termal Turizm Maden Enerji Sanayi ve
Ticaret Ltd. Sti.
Konuklar Igin Aydinlatma Metni

Faik Turan Termal Turizm Maden Enerji Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti olarak kisisel
verilerinizin islenmesinde ve muhafaza edilmesinde 6698 sayili “Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (KVKK) uygun davranimasina azami hassasiyet
gOstermekteyiz. Bu nedenle ilgili Kanunun 10. maddesinin geredi olmak Uzere kigisel
verilerinizi asagida aciklandigi sekilde ve mevzuatin ¢izdigi sinirlar g¢ergevesinde
islemekte oldugumuzu bilgilerinize sunariz.

1. Veri Sorumlusu

KVKK uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Faik Turan Termal Turizm
Maden Enerji Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti tarafindan asagida agiklanan kapsam ve
sinirlarda da islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Hangi Amagcla/Sebeple islenecegi,

Kisisel verilerin islenme sartlari bagligini tagiyan KVKK m.5’e gore, kural olarak kisisel
veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin iglenemez. Ancak asagidaki sartlardan birinin
varligi halinde, ilgili kigsinin acik rizasi aranmaksizin kigisel verilerinin islenmesi
mumkundur:

o Kanunlarda agikga ongorulmesi,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kiginin kendisinin ya da bir bagkasinin
hayati veya beden butinliUgunun korunmasi igin zorunlu olmasi.

e Bir sdézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

e Veri sorumlusunun hukuki yukumluligunu yerine getirebilmesi igin zorunlu
olmasi.

« llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

o Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

« llgili kisinin temel hak ve o&zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.



Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari baghgini tagiyan KVKK m.6’'ya gore,
kigilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi dusuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kihk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahkamiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri
Ozel nitelikli kisisel veridir. Kural olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin agik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir.

Ancak, yukarida belirtilen saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler de
kanunlarda 6ngorulen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir. Saglik
ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimluligu altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin iglenebilir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul
tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi sarttir.

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan yukarida belirtlen KVKK’nun 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari dahilinde ve asagida siralanan
amaglarla iglenebilecektir:

Kisisel verileriniz;

e 1774 Sayili Kimlik Bildirme Kanunu ve Kimlik Bildirme Kanununun Uygulanmasi
ile ilgili Ydnetmelik ile otel ydnetimlerine verilen gérevlerin ifasi;

« Turizm ve Gelir idaresi Baskanligi ve ilgili diger kurumlarin diizenlemeleri ve
sair mevzuattan dogan yukumlualtklerini yerine getirilmesi;

o Konaklama sdzlesmesi kapsaminda ortaya ¢ikan yukumlulUklerimizin en iyi
sekilde ifasi,

o Konuklarin 6zel nitelikte hizmete ihtiyaci olup olmadiginin belirlenerek [Gzumlu
hizmetin yerine getirilmesi;

o Sirketimizce verilmekte olan hizmetlerde sureklilik, kalite ve etkinligin temini ve
gelistiriimesi;

o Sirketimizce konuklarimiza verilen hizmetlerin gesit, nitelik, icerik ve kapsami
hakkinda geri besleme yapilmasi yoluyla hizmetlerin gelistiriimesi;

o Sirketimizin satig, pazarlama ve sair faaliyetlerini yerine getirebilmek, bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme yukumltliklerine uymak;

e Sirketimizin sair mevzuattan dogan yukUmlullklerini yerine getirmesini temini
kapsaminda, kamu kurumlarina bildirim yapilmasi amaciyla 6zelliklerinize gore
gruplandirmalarin yapiimasi

o Sirketimiz ve sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
guvenliginin temini, yapilan so6zlesmelerin sirketimiz tarafindan ifa edilmesi
gerekliligi, faaliyet sureclerinin ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

e Riza vermeniz halinde, sosyal durumunuza uygun oldugu degerlendirilen
konaklama olanaklarindan, indirimli hizmetlerden vyararlanma olanagi
saglanmasi.

seklinde siralanabilecek teknik sebeplerle islenmektedir.



3. liglenen Kisgisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Kisisel verilerin aktariimasi bashgini tagiyan KVKK m.8’e gore, kisisel veriler, ilgili
kisinin acgik rizasi olmaksizin aktarilamaz.

Kisisel veriler; kisisel veri sahibinin acgik rizasi aranmaksizin iglenebildigi hallerde agik
riza aranmaksizin Uguncu kigilere de aktarilabilir. Ayni sekilde yeterli dnlemler alinmak
kaydiyla, saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler de, kanunlarda
ongorulen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin aktarilabilir. Saglik ve cinsel
hayata iligkin kigisel veriler ise ancak kamu saglhginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yudrutilmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukumluligu altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin aktarilabilir.

Kisisel verilerin yurt digina aktariimasi basligini tasiyan KVKK’nun m.9’a gore, kisisel
veriler, kural olarak ilgili kiginin agik rizasi olmaksizin yurt digina aktarilamaz. Ancak
kisisel veriler, kisisel verilerin agik rizasi aranmaksizin iglenebildigi hallerde tg¢incu
kisilere de aktarilabilir. Ayni sekilde yeterli dnlemler alinmak kaydiyla, saglik ve cinsel
hayat disindaki 6zel nitelikli kigisel veriler, kanunlarda ongorulen héllerde ilgili kisinin
acik rizasi aranmaksizin yurt digina aktarilabilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel
veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbT teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yaruttilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukimlilagu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi aranmaksizin yurt disina aktarilabilir. Ozel
nitelikli kigisel verilerin yurt disina aktarilabilmesi igin ayrica yeterli korumanin
bulunmasi halinde, yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili
yabanci ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay! yazil olarak taahhit etmeleri
ve Kurulun izninin bulunmasi, kaydiyla ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin yurt digina
aktarilabilir. Yeterli korumanin bulundugu ulkeler Kurulca belirlenerek ilan edilir

Yukarida belirtilen dizenlemelere uygun olarak iglenen kisisel verileriniz; konaklama
sozlesmesinde yer alan amaglar dogrultusunda, konuk memnuniyetine odakli hizmetin
yerine getiriimesi suretiyle s6zlesmeye konu edimin ifasi, ifa edilen edimlerin kalitesinin
Olctlmesi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
guvenliginin temini; calisma alanimizla ilgili yasal duzenlemeler, KVKK ve diger
mevzuat hakumlerinin izin verdigi kurum veya kuruluslara; Sirket olarak faaliyetlerimizi
yuratmek Uzere sozlesme ile hizmet aldigimiz, igbirligi yaptigimiz, her turlu kigisel
verilerinizin muhafazasi, yetkisiz erisimlerin 6nlenmesi ve hukuka aykiri olarak
islenmelerinin  dnlenmesi gibi igyeri guvenligi tedbirlerinin alinmasinda bizimle
musterek ve muteselsil sorumlu olan, program ortagdi yurtigi/yurt disi kuruluslara ve
diger ucuncu kisilere KVKK’'nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri igleme
sartlari ve amaglari ile sinirl olarak aktarilabilecektir

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Yukarida (2. maddede) sayilan kisisel veri toplamanin teknik sebepleri, isaret edilen
Kanun hukimlerinde dayandigindan veri igleme faaliyetinin hukuki gerekgesi, KVKK



md.5/2-c kapsaminda “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasidir”.

Konuklarimizin bu sifatlarinin kalkmasi, kisisel verilerinin isleme sebeplerinin ortadan
kalkmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu asamadan itibaren eski konuklara ait kigisel
veriler, reklamasyon igin agik rizaya dayall saklama hali hari¢c olmak Uzere, 6zellikle
konaklama sd6zlesmesinin ihlali iddiasina dayanarak ileri strebilecegi davalara kargi
Sirketimizin  mesru menfaatini koruyabilmek gerekliligi sebebiyle Turk Borglar
Kanunu’nun 136. Maddesi nazara alinarak 10 yil sureyle saklanmaktadir. Anilan
durum sebebiyle ifa edilen veri saklama faaliyeti, KVKK md. 5/2-e kapsaminda “bir
hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri igslemenin zorunlu olmasi” ve
md.5/2-f kapsaminda “ligili kisinin temel hak ve Ozgurliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri igslenmesinin zorunlu olmasi”
hukuki sebeplerine dayanmaktadir.

Toplanan kigisel verileriniz; sirketimizin hzimet politikalari gergcevesinde ve konaklama
s6zlesmenizde yer alan amaglar dogrultusunda, konaklama hizmetlerinin etkinliginin
surdurulmesi ve gelistiriimesi, s6zlesmeden dogan yukumluluklerin yerine getirilmesi,
caligsanlarin performanslarinin degerlendiriimesi, faaliyetlerimizi ve operasyonel
sureclerimizi yurutmek hukuki sebebiyle, konaklama miracaati ve konaklama
surecinde kullanilan bilgisayar programi araciligiyla elektronik ortamda ve hizmet
esnasinda kullaniimak Gzere ¢ok sinirli olarak basili evrak ortaminda toplanmaktadir.

Bu yontemlerle toplanan kisisel verileriniz KVKK’'nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kigisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda islenebilmekte ve yukarida igaret
edilen yasal zorunluluklar sebebiyle ilgili kamu kuruluglarina ve sirketimizin yUklendigi
edimlerin ifasi amaciyla misafirlerimize ve KVKK’'nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaclari ile sinirli olarak aktarilabilmektedir.

5. Kisisel Veri Sahibinin KVKK’nun 11. Maddesinde Sayilan Haklan

Kisisel veri sahibi olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi asagida duzenlenen
yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi
KVKK’nun 13. maddesinin 2. fikrasi uyarinca en kisa surede ve en ge¢ otuz guin igcinde
Ucretsiz olarak sonugclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
ucret alinabilecektir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip igslenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi dguncu kigileri bilme,



« Kisisel verilerin eksik veya yanlig igslenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi Gguncu
kigilere bildirilmesini isteme,

o KVKK’nun ve ilgili diger kanun hukimlerine uygun olarak iglenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin
kisisel verilerin aktarildigi Gguncu kigilere bildirilmesini isteme,

« lglenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KVKK’nun 13. maddesinin 1. fikrasi geredince, yukarida belirtilen haklarinizi
kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak Sirketimize iletebilirsiniz. Bu cergevede
Sirketimize KVKK’nun 11. maddesi kapsaminda yapacaginiz basvurularda yazili
olarak basvurunuzu iletecediniz kanallar ve usuller asagida agiklanmaktadir:

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile
KVKK’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmay: talep ettiginiz hakkiniza
yonelik aciklamalarinizi igeren talebinizi ...................coooi adresindeki
formu doldurarak ve formun imzali bir nushasini info@ftlotuslife.com adresine
kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla veya 6698 sayili
Kanun'da belirtilen diger yontemler ile gdnderebilirsiniz.

Faik Turan Termal Turizm Maden Enerji Sanayi ve
Ticaret Ltd. $ti.
Ziyaretciler Icin Aydinlatma Metni

Faik Turan Termal Turizm Maden Enerji Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti. olarak veri
sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizin islenmesinde ve muhafaza edilmesinde 6698
saylili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK) uygun davraniimasina azami
hassasiyet gostermekteyiz. Bu nedenle ilgili Kanunun 10. maddesinin geregi olmak
Uzere kisisel verilerinizi asagida aciklandigi sekilde ve mevzuatin ¢izdigi sinirlar
cercevesinde islemekte oldugumuzu bilgilerinize sunariz.

Sirketimize yapmis oldugunuz ziyaret kapsaminda alinan kigisel verileriniz, sizin, sirket
calisanlarinin, dglnclU kisilerin ve sirketin fiziki, hukuki ve ticari guvenliginin
saglanmasi, sirket caligsanlari, ile ziyaretgilerimiz ve musterilerimize sunulan
hizmetlerin kalitesinin artirlmasi ve ziyaretin azami verimle amacina ulagsmasini
temini amaclariyla sirket girisinde sorularak ve sirket icerisinde glivenlik kameralariyla
alinan video kaydi alinarak temin edilip iglenen kisisel verileriniz:

o Kimlik bilgileriniz (isim, soy isim)

o Fiziksel mekan guvenligi bilgileriniz (gelis/cikis zamani),

o Gorsel bilgileriniz (guvenlik kamera goruntdleri),

« (Aragla gelmeniz halinde) arag plakasi bilgilerinizden olugmaktadir.

Anilan kisisel verilerinizin temini ve saklanmasi, Sirketimizle iliskide olan gercek ve
tuzel kigilerin hukuki ve fiziki guvenliklerinin, sirket c¢aligsanlarina ziyaretgilere ve
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konuklara kaliteli bir galigma ve iletisim alani olusturma amaglarina donuk oldugundan,
KVKK md.5/2-fde ifadesini bulan “ilgili kisinin temel hak ve 6zglrliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmasi” ve md. 5/2-¢’de ifadesini bulan “hukuki yUukimlUliguini yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi” hukuksal nedenlerine dayanmaktadir. Toplanan
kisisel verileriniz , Sirketimizin hizmet ve kalite politikalar ¢ergevesinde ve nitelikli
hizmet sunma amaci dogrultusunda faaliyetlerimizi ve operasyonel sureclerimizi
yurutmek hukuki sebebiyle niteligine gore ve elektronik ortamda ve/veya yazili evrak
olarak toplanmaktadir.

Anilan kisisel verileriniz iglendikleri ve saklandiklari ortamlarda yetkisiz kigilerin
erisimine maruz kalmamalari, kaybolmamalari ve zarar gérmemeleri amaciyla,
yukarida belirtilen hukuki sebepler temelinde, elde edilis amaclariyla sinirli olarak
kullanilmak kaydiyla, gerektiginde sifrelenerek, sadece yetkilendiriimis sinirli sayida
kisinin erigebilecedi sekilde ve gerekli diger bilisimsel ve fiziksel tedbirler alinarak
islenmekte ve saklanmaktadir.

Kisisel verileriniz 5188 sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun, 5510 Sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 1774 Sayili Kimlik Bildirme
Kanunu md. 11 ve Kimlik Bildirme Kanununun Uygulanmasi ile ilgili Yénetmelik ve sair
mevzuat hikimleri uyarinca bilgi veriimesi gereken kurumlara, ziyaret amaci
calisanlara ise ilgili sirket galisanina, sirkete ve yasal gereklilik sebebiyle talep edilmesi
halinde yetkili kurum ve kuruluglara KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel
veri isleme sartlari ve amaclari ile sinirli olarak aktarilabilecektir.

Kisisel verileriniz, adli bir vaka sebebiyle delil niteligi tasimasi gibi bagka bir hukuki
gereklilik mevcut degilse ilk periyodik imha déneminde imha ve yok edilmektedir.

Kisisel veri sahibi olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi asagida duzenlenen
yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi
KVKK’nin 13. maddesinin 2. fikrasi uyarinca en kisa slirede ve en ge¢ otuz glin iginde
Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
ucret alinabilecektir.

Kisisel veri sahibi olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi asagida duzenlenen
yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirket talebin niteligine goére talebi
KVKK’nin 13. maddesinin 2. fikrasi uyarinca en kisa slirede ve en ge¢ otuz glin iginde
Ucretsiz olarak sonugclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
ucret alinabilecektir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip igslenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

« Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi iguncu kigileri bilme,



« Kisisel verilerin eksik veya yanlig igslenmis olmasi halinde bunlarin
diuzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin
aktarildig1 Gguncu kisilere bildirilmesini isteme,

o KVKK’nin ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak iglenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kigisel verilerin aktanldigi dglncu kisilere bildirilmesini isteme,

« Iglenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

« Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KVKK’nun 13. maddesinin 1. fikrasi geredince, yukarida belirtilen haklarinizi
kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak Sirketimize iletebilirsiniz. Bu cercevede
Sirketimize KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda yapacaginiz basvurularda yazil olarak
basvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller asagida agiklanmaktadir:

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin KVKK’nin 11. maddesinde belirtilen
haklardan kullanmayi talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi igeren talebinizi
kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile, ............oovvveeieeieieiennn.... adresindeki
basvuru formunu kullanarak bize génderebilir, Kazimpasa Mahallesi, 1517 Sokak,
No. 4/1Menemen 35660 izmir - Tirkiye adresine bizzat elden iletebilir, noter
kanaliyla gonderebilir veya 6698 sayili Kanun’da belirtilen diger yodntemler ile
gonderebilirsiniz.

VERI SORUMLUSU
Faik Turan Termal Turizm Maden Enerji Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti.

KVKK BASVURU FORMU ICIN TIKLAYINIZ.
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